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中国航信智慧机场建设方案概述
TravelSky Smart Airports Solution



中国航信智慧机场方案概述

协 同 的 智 慧 机 场

航信通（无纸化通关）

人证合一 & 生物识别One-ID解决方案

机场智慧安检

全流程自助

机场云平台建设

支撑

机场运营指挥平台A-CDM

智慧机场引擎
SAE

枢纽机场中转服务系统
航易行（机场行李管理和跟踪平台）

智慧
出行

智慧
服务

智慧
运营

机场地面服务保障系统

机坪可视化管理系统

航班延误管理系统

机场旅客服务平台

机场行APP

机场智慧服务前端

传统离港前端产品

集中式A-CDM



业务互通

数据共享

常客共享

积分互换

Airport A Airport B

机场 A 机场 B

全国智慧机场协同一体化

智 慧 机 场 协 同

中国航信智慧机场方案概述

数据赋能
一平台

机场运营

一张图

个性服务

一终端

走遍全国

一张脸

全国互联
一张网



中国航信在机场OneID解决方案
Traveling Based on OneID



民航旅客出行新趋势

有条件的机场、航空公司要积极尝试应用人脸识别技术，提高旅客值机、安检、

登机的便捷性，优化旅客出行体验。

无登机牌电子登机牌纸质登机牌

Today BeyondYesterday



OneID -- 利用生物识别技术为机场搭建一个基于旅客身份识别和行程
信息的统一、开放、灵活、兼容、合规的旅客身份认证服务平台。通过
它机场各系统可以实现基于人像的旅客身份识别，实现全流程人脸通关
，实现对旅客的精准服务。

OneID -- 通过一个统一的生物令牌完成旅客的全流程通关和服务

2. OneID的概念



支持值机、APP等多种旅客接触点，不局限

于值机收集人脸信息后。

强大的系统对接能力

支持更多的业务场景

跨机场业务支持能力

借助航信数据和机场网络优势，可以支持过

站、备降、中转等多种业务场景。

支持和政府机构、机场、航司对接，借助

OneID平台可以将对接数据以服务形式提供

给机场

中国航信ONE ID平台



• 人脸值机 人脸自助行李托运

• 智慧航显

• 安检人证合一 自助安检验证

• 人脸登机

产品
应用产品
应用

中国航信人脸识别在机场的应用

协同化的OneID平台解决方案

中国航信ONE ID平台



中国航信人脸识别在机场的应用

在自助值机机柜和自助行李托运设备上增加人脸采集设备，利用

人脸识别系统，增加旅客体验

中国航信ONE ID平台



自助安检验证

Diagram
2

Diagram
3

Diagram
2

Diagram
3

安检人证合一差异化安检

中国航信人脸识别在机场的应用中国航信ONE ID平台



智慧航显是利用人脸识别技术和智能数据分析，快速捕捉旅客信息，为旅客提供所乘航班的

最新动态和登机口导航服务，贴心规划更为便捷的行走路线和登机口距离等。相较于传统的航显

系统，有效解决了机械性自动播放航班动态，造成旅客等待时间过长，体验感差等问题。

产品目标

◆实现“人脸查航班”功能，减少旅客航显前的驻留时间；

◆实现登机口路线导航，规划最便捷的行走路线；

◆与旅客灵活互动，提升旅客出行便捷服务体验；

中国航信人脸识别在机场的应用中国航信ONE ID平台



中国航信人脸识别在机场的应用

人脸识别

身份证
护照

其他证件

纸质登机牌
电子登机牌

中国航信ONE ID平台



与机场携手同行
Walk Hand In Hand



OneID平台
机场的中性化身份认证服务平台

智慧机场旅客便捷出行

⚫ 交通衔接服务
⚫ 手机APP交通服务

⚫ 航信通--手机值机、
电子登机牌、eID

⚫ 全流程自助--自助值机、自
助行李托运

⚫ 航信通无纸化--电子登机牌
⚫ OneID--人脸值机、人脸行

李托运

⚫ 自助安检、智慧安检
⚫ 航信通--电子登机牌、

电子行李牌、eID
⚫ OneID--人证合一

⚫ OneID--智慧旅客
服务、智慧航显、
精准服务、智能机
器人...

⚫ 自助登机
⚫ 航信通--无纸化登

机、eID、APP催促
登机

⚫ OneID--人脸登机

登
机

出发地机场

⚫ 行李跟踪和行
李提取

⚫ 电子行李牌

目的地机场

⚫ OneID--基于图
像识别的旅客
行李确认

⚫ OneID -- 智慧精准航显、精准中
转旅客识别、智能中转引导机器
人...

⚫ 交通衔接服务
⚫ 手机APP交通服务

⚫ 大中转服务、智慧旅客服务
⚫ OneID -- 智慧航显、精准

服务

ASCII平台
一致化的应用环境

航信通服务平台
电子登机牌、安检验讫章、eID

旅客服务平台
面向互联网的机场旅客服务平台

机场行APP
机场自己的APP平台



不忘初心，携手同行

03  专业、专注

专业的精神、专业的素养
专注的态度、专注的努力

04  携手同行

不忘初心，携手同行

01  开放、共享

开放的思想、开放的平台
共享的资源、共享的信息
创建四型机场建设生态圈 02  协同、赋能

业务协同、系统协同
内部协同、外部协同
数据赋能、服务赋能
技术赋能、平台赋能

谢谢观看！
中国民航信息网络股份有限公司
TravelSky Technology Limited


