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《2018年全国民航工作会议》把“推广使用RFID行李全程跟踪系统”列入主要任务

IATA 753号决议（行李全程跟踪）已经于2018年6月1日生效

2017年6月17日民航二所中标北京大兴国际机场行李系统项目

“基于行李处理智能化技术，实现全程跟踪”建设思路
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PART 1    753决议实施现状



✈

Why

How

Benefits

• 2017年全球错运行李达2270万件，错运率千分之五

• 2017年错运行李为航空业带来了约23亿美元的损失

• 据民航局消费者投诉情况报告统计，行李投诉问题居第三位

航空公司需要对行李进行全程跟踪

（交运-装载-中转-到达）

并将信息与联运合作伙伴共享

• 减少错运，避免巨额损失
• 加快航班准备，减少航班延误
• 减少行李欺诈
• 费用公平分摊
• 建立行业的标准衡量服务水平SLAs

753决议介绍
1 753决议实施现状



✈

国内有两家航空公司正在向IATA总部申请
行李方面的认证（条形码）

国外6家航空公司获得
单机场认证

753决议落地情况
1 753决议实施现状
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✈

数据采集（包括联网）

机场方参与

信息共享与数据交换

落地的关键环节
753决议实施现状1

三大关键环节



PART 2    行李处理智能化实现全程跟踪



✈ 行李业务模式发展历程
行李处理智能化实现全程跟踪2

第I代：人工分拣
第II代：以推臂机
为代表的自动分拣

第III代：TTS高效自
动分拣

第IV代：ICS高速智能分拣
航站楼内全程跟踪



✈

 分拣跟踪

 收运跟踪

安检跟踪

存储跟踪

输送机跟踪

 分拣机跟踪

装车跟踪

滑槽跟踪

人工编码跟踪

 装机/下机跟踪

运输跟踪

 ICS段跟踪

转盘跟踪

行李智能处理及全程跟踪解决方案
行李处理智能化实现全程跟踪2

进港跟踪

提取跟踪



✈ 行李智能处理及全程跟踪解决方案
行李处理智能化实现全程跟踪2

 分拣跟踪

 收运跟踪

安检跟踪

存储跟踪

输送机跟踪

 分拣机跟踪

装车跟踪

滑槽跟踪
人工编码跟踪

 装机/下机跟踪

运输跟踪

 ICS段跟踪

转盘跟踪

进港跟踪

提取跟踪

• 自动采集行李信息

• 快速便捷交运行李

• 普通柜台智能交运

自助行李托运

收运跟踪



✈ 行李智能处理及全程跟踪解决方案
行李处理智能化实现全程跟踪2

 分拣跟踪

 收运跟踪

安检跟踪

存储跟踪

输送机跟踪

 分拣机跟踪

装车跟踪

滑槽跟踪
人工编码跟踪

 装机/下机跟踪

运输跟踪

 ICS段跟踪

转盘跟踪

进港跟踪

提取跟踪

• 单套分拣效率6000件/小时

• 目前行李分拣效率最高的设备

• 集行李分拣和跟踪为一体

托盘分拣机（TTS）



✈ 行李智能处理及全程跟踪解决方案
行李处理智能化实现全程跟踪2

 分拣跟踪

 收运跟踪

安检跟踪

存储跟踪

输送机跟踪

 分拣机跟踪

装车跟踪

滑槽跟踪
人工编码跟踪

 装机/下机跟踪

运输跟踪

 ICS段跟踪

转盘跟踪

进港跟踪

提取跟踪

装载识别及确认可视化分拣

混合通道识别 射频识别

行李分拣跟踪

• 降低行李错运率

• 提高行李处理效率



✈ 行李智能处理及全程跟踪解决方案
行李处理智能化实现全程跟踪2

 分拣跟踪

 收运跟踪

安检跟踪

存储跟踪

输送机跟踪

 分拣机跟踪

装车跟踪

滑槽跟踪
人工编码跟踪

 装机/下机跟踪

运输跟踪

 ICS段跟踪

转盘跟踪

进港跟踪

提取跟踪

行李地面处理技术及设备

• 数据自动采集

• 高效智能化自动装卸载



✈ 行李智能处理及全程跟踪演示
行李处理智能化实现全程跟踪2



✈ 打通753决议落地关键环节
行李处理智能化实现全程跟踪2

机场方
参与 02

 行业发展趋势：
智慧——高效、精准、自动化
平安——安检信息准确绑定及快速处置
人文——旅客体验：自助托运、信息查询、智能引导及辅助、错运率及破损率
绿色——节约资源、避免重复建设、提高效率，提升行李处理效率

 业务发展需要：
ACI——已发出倡议书，并加入753决议实施指南编写
SLAs将纳入行李追踪

建设规划建议：
行李系统新建、改扩建项目中，合理规划行李处理智能化及全程跟踪建设

数据
采集

 行李处理技术的智能化：
全生命周期信息自动采集，改变现有以人工采集为主的模式01

整合行业资源，加快推进：

 研究制定面向全行业的行李全程跟踪方案，包括相关标准、规范

 建设全行业的行李全程跟踪数据服务平台

信息共
享与数
据交换

03



✈

PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：www.1ppt.com/hangye/ 
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：www.1ppt.com/sucai/
PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：www.1ppt.com/tubiao/      
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： www.1ppt.com/powerpoint/      
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：www.1ppt.com/excel/  
资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：www.1ppt.com/kejian/ 
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/  
教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/  

发展远景

3PART 3    发展远景



✈
发展远景3

人工智能技术应用
持续提升旅客体验

智能化装备应用
持续改善行李处理业务效能
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民航成都物流技术有限公司
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