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科技是第一生产力创新是引领发展第一动力科技是第一生产力创新是引领发展第一动力

第一次工业革命
蒸汽时代

第二次工业革命
电气时代

第四次工业革命
智能化

第三次工业革命
自动化



全球经济及航空发展

旅客出行需求
持续增长

中国经济稳健增长

资料来源：IATA

资料来源：IATA



平安
Peace

绿色
Green

智慧
Wisdom

人文
Humanity

安全生产基础牢固、安
全保障体系完备、安全
运行全面平稳可控

生产要素全面物联、数
据共享、协同高效、智
能运行

全生命周期内实现资源
集约节约、低碳运行、
环境友好

坚持以人为本、富有文
化底蕴，体现时代精神
和当代民航精神，弘扬
社会主义价值观

四型机场

基本要求 基本特征

基本品质 基本功能



四型机场建设导则

智慧机场全量化建设参考框架



新基建

云计算是智能世界的冷静大脑；
5G是智能世界的坚韧身躯；
AI提供丰富的智慧；
IoT是沟通的桥梁。

拉动有效投资的关键力量；
实现创新引领的现实基础；
释放经济活力的强劲引擎；
提高发展质量的重要支撑。
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机场智慧化转型的阻力

✓ 机场烟囱林立，共享协同困难

✓ 资源不能有效利用

✓ 缺少数据、服务标准

✓ 难以跨机场的协同

资源有效利用
基础设施相互独立，资源
不能有效利用。大数据、
AI等如何高效利用

算力

服务一致性
不同机场服务流程差异大，
旅客体验不一致

流程

行业标准
旅客、行李、航班、
OneID等要素的跨机
场系统协同的数据和
服务标准

标准

信息孤岛
系统孤立，数据孤立，
业务流程孤立、重复
开发、升级困难

数据

算法



民航技术发展历程

电子化 自助化 智能化 平台化

数据共享
协同高效

智能运行

机场信息基础设施平台化
◼ 算力：云计算、大数据，

区块链
◼ 算法：人工智能
◼ 网络：5G、物联网、工业

互联网、卫星互联网
◼ 标准：数据标准、服务标

准、物联网标准...



中国航信智慧机场整体解决方案

本场内 共享 • 协同

跨机场 共享 • 协同



大数据

中国航信智慧机场数字平台

视频 语音 地图 位置 ...

算力基础设施

智慧机场数字平台
服务标准 数据标准

生产协同平台 安全安保平台 旅客服务平台 综合交通平台 商业管理平台 ...

流程数据 算法



整合“新基建”为业务系统赋能

大数据平台

人工智能平台

云平台

数据

算法

算力

流程

标准

赋能

值机 安检 登机

边检 免税店 休息室

失物
招领

停车 行李

中转 过站 备降

航站楼
管理

机场运
行中心

协同
决策

消息
总线

设备
管理

人员
管理

平台

标
准

《智慧机场数据关键基础设施技术指南》
《智慧机场数据规范与交互技术指南》

数字平台
业务系统

物联网平台 物联



中国航信智慧机场数字平台解决方案

中小机场版智慧机场数字平台

机场集团版智慧机场数字平台

大机场版智慧机场数字平台

智慧机场协同中心

面向本场和跨机
场的共享协同

N+1

大机场版、中小机场版
机场集团版

旅客、航班

行李、OneID
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中国航信智慧机场数字平台实践
航班服务：
1.机位分配服务
2.航班详情服务
3.机位占用统计预测
4.机坪可视化服务
5.气象服务

OneID服务

行李服务：
1.行李跟踪服务
2.行李转盘查询服务
3.OneID服务

旅客服务：
1.安检服务
2.登机服务
3.OneID服务

旅客服务：
1.贵宾室服务
2.OneID服务

旅客服务：
1.中转服务
2.过站服务
3.备降服务
4.OneID服务

旅客服务：
1.值机服务
2.综合查询服务
3.OneID服务

旅客服务：
1.远机位登机复核服务
2.OneID服务

综合服务：
1.停车服务
2.排队长度预测服务
3.工作人员排班服务
4.商业服务



智慧机场数字平台+ACDM

8大类数据

航班计划、动态

地服保障动态

市场资源分配

飞行器实时位置

... ...

跨机场协同数据 服务

12类200余服务

航班保障分析
旅客保障分析
地面保障监控
机场空域监控

... ...

支持跨机场协同

43个保障节点

前序航班动态

前序旅客状态

前序机场天气

... ...



智慧机场数字平台+机场行李跟踪

机场基础设施

地服



智慧机场数字平台+跨机场协同行李跟踪

跨机场协同多数据整合智能感知 全流程跟踪



智慧机场数字平台+基于大数据的个性化旅客服务



智慧机场数字平台+基于大数据的分级安检服务



智慧机场数字平台+本场OneID

OneID -- 利用生物识别技术为机场
搭建一个基于旅客身份识别和行程信息
的统一、开放、灵活、兼容、合规的旅
客身份认证服务平台。



智慧机场数字平台+跨机场协同OneID服务

进/出港旅客服务

中转/过站旅客服务

备降旅客服务



智慧机场数字平台+OneID业务场景



智慧机场数字平台+机场态势感知

关键区域旅客
防返流监控

旅客、车辆
排队情况分析

航站楼异常情况监控 机场设备智能巡检
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